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Wojt Gminy/Burmistrz
Miasta i Gminy/ Prezydent
Miasta

Szanowni Panstwo!
Wojewddztwo Matopolskie przygotowato aplikacje do zgtaszania naruszen w zakresie ochrony

srodowiska pn. Ekointerwencja. Aplikacja wspiera lokalne stuzby odpowiadajace za ochrone
srodowiska, w szczegodlnosci za jakos¢ powietrza, poprzez usprawnienie komunikacji mieszkancow
z odpowiednimi organami.

Ekointerwencja obejmuje wersje mobilng i przeglgdarkowg dla uzytkownika (mieszkanca)
oraz aplikacje operatora (dla pracownikéw gmin i innych instytucji). Aplikacja zostata wyposazona
w funkcjonalnosci zwigzanie z dodawaniem, przeglagdaniem i potwierdzaniem zgtoszen, dotyczacych
naruszen ochrony srodowiska, w szczegolnosci w zakresie jakosci powietrza.

Do Panstwa dyspozycji oddajemy przyjazny system obstugi zgtoszen — aplikacje operatora.
Jest to aplikacja internetowa stuzgcg do obstugi zgtoszeh podejrzen naruszen przepisow w zakresie
ochrony $rodowiska. Aplikacje mozna uruchomi¢ poprzez wpisanie nastepujgcego adresu URL
w przegladarce internetowej: https://ekomalopolska.pl/app/ekointerwencja-operator/ .

Dostep do aplikacji majg uzytkownicy zarejestrowani w systemie Ekointerwencja, ktdérym
nadano uprawnienia operatora lub administratora systemu. Kazdy operator jest przypisany
do okreslonego obszaru i kategorii zgtoszenia dziedziczonej z instytucji w ktérej jest zarejestrowany
przez administratora Ekointerwencji. Operator widzi w aplikacji tylko te zgtoszenia, do ktérych ma dostep
wynikajacy z uprawnien. Parametry dostepowe (hasto i login) zostang Panstwu przekazane
w najblizszym czasie w trybie roboczym na adresy e-mail zgloszone do obstugi systemu.

Mamy nadzieje, ze system utatwi Panstwu obstuge zgloszen pochodzacych z systemu

Ekointerwenciji.
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Otrzymuja: \
1. Adresaci
2. SR-Vala

ul. Basztowa 22, 31-156 Krakow
adres do korespondenciji: ul. Ractawicka 56, 30-017 Krakow



